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Contenidos:

1.1 Bienvenida
1.2 Crisis: conceptos centrales parte I
1.3 Crisis: conceptos centrales parte II
1.4 Crisis psicológica: conceptos centrales
1.5 Crisis psicológica: fases de reacción parte I
1.6 Crisis psicológica: fases de reacción parte II
1.7 Crisis psicológica: síntomas
1.8 Respuestas psicológicas a las crisis parte II
1.9 Respuestas psicológicas a las crisis parte II
1.10 Reacciones de estrés agudo extremas
1.11 Intervención en crisis

Crisis psicológica

56 minutos de material videograbadoMÓDULO 1

Contenidos:

2.1 PAP – Conceptos centrales parte I
2.2 PAP – Conceptos centrales parte II
2.3 PAP – Factores predisponentes
2.4 Modelos de PAP
2.5 PAP – Principios básicos
2.6 PAP – Principios clave parte I
2.7 PAP – Principios clave parte II
2.8 PAP – Pasos parte I
2.9 PAP – Pasos parte II
2.10 PAP – El modelo ABCDE parte I
2.11 PAP – El modelo ABCDE parte II
2.12 PAP – El modelo ABCDE parte III
2.13 PAP – Condiciones ideales
2.14 PAP – Consideraciones

Primeros auxilios psicológicos (PAP): principios, pasos.

67 minutos de material videograbadoMÓDULO 2

Contenidos:

3.1 PAP – Guía de operaciones prácticas parte I
3.2 PAP – Guía de operaciones prácticas parte II
3.3 PAP – Guía de operaciones prácticas parte III
3.4 PAP – Guía de operaciones prácticas parte IV
3.5 PAP – Guía de operaciones prácticas parte V
3.6 PAP – Guía de operaciones prácticas parte VI
3.7 PAP – Guía de operaciones prácticas parte VII
3.8 PAP – Guía de operaciones prácticas parte VIII
3.9 PAP – Guía de operaciones prácticas parte IX
3.10 PAP – Guía de operaciones prácticas parte X
3.11 PAP – Guía de operaciones prácticas parte XI

Primeros auxilios psicológicos (PAP)

74 minutos de material videograbadoMÓDULO 3

Contenidos:

4.1 PAP – Criterios de diagnóstico parte I
4.2 PAP – Criterios de diagnóstico parte II
4.3 PAP – Criterios de diagnóstico parte III
4.4 PAP – Cuándo realizarlos
4.5 PAP – Autocuidado para proveedores parte I
4.6 PAP – Autocuidado para proveedores parte II
4.7 PAP – Herramientas parte I
4.8 PAP – Herramientas parte II
4.9 PAP – Herramientas parte III
4.10 Casos prácticos parte I
4.11 Casos prácticos parte II

Primeros auxilios psicológicos (PAP)

71 minutos de material videograbadoMÓDULO 4

Mg. Ps. Andrés Moyano Baccelliere
Docente

• Psicólogo social y de las organizaciones, Universidad de Santiago de Chile.
• Magister en Administración y Dirección de Recursos Humanos, Universidad 

de Santiago de Chile.
• Diplomado en Estrategias para la Gestión de la Diversidad e Inclusión, 

Universidad Adolfo Ibáñez.
• Certificate Fostering Diversity and Inclusion, Yale University.
• Director General, Imagine Consulting SCL.

Primeros Auxilios 
Psicológicos en el 
Ámbito Laboral

Certificado: 
por 08 horas

¡Estudia a tu ritmo!

Modalidad:
Asincrónico

ESCUELA DE 
PSICOLOGÍA
ORGANIZACIONAL


